
 
 
  

 

       လပ်စစ်ငှ့်စမွ်းအင်ဝန်ကးီဌာန Website(www.moee.gov.mm)မ ှ

Digital Smart မတီာအသစ်များ ေလာက်ထားြခင်းအတကွ် 

အသံးုြပနည်းလမ်းန်ချက် 
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!ခံငံတုင်ြပချက် 

လပ်စစ်ှင့်စွမ်းအင်ဝန်ကီးဌာနတွင် Digital Smart မီတာအသစ်ေလာက်ထားြခင်းများကုိ အီလက်ထ 

ေရာနစ်နည်းပညာြဖင့် လွယ်ကူလျင်ြမန်စွာ ေဆာင်ရွက်ုိင်ရန် ဌာနမှလင့်တင်ထားေသာ Website (www.moee.gov. 

mm)တွင် Web Application နည်းပညာြဖင့် တည်ေဆာက်ထားေသာ လပ်စစ်မီတာအသစ်ေလာက်ထားုိင်သည့် 

စနစ်တစ်ခုြဖစ်ပီး အင်တာနက်လုိင်း ချတ်ိဆက်ထားသည့် ကွန်ပျတာ/စမတ်ဖုန်းBrowser တုိမှ ဝင်ေရာက် အသုံးြပုိင် 

ပါသည်။  

 Digital Smart မီတာအသစ် ေလာက်ထားလုိသူသည် အဆုိပါစနစ်တွင် အသုံြပရန်အတွက် User Account 

အသစ် တစ်ခုဖွင့်လှစ်၍ မှတ်ပုံတင်ြခင်းကုိ ြပလုပ်ရမည်ြဖစ်ပါသည်။ သက်ဆုိင်ရာ တုိင်းေဒသကီး/ ြပည်နယ် အလုိက် 

အသုံးြပလုိသည့် အိမ်သုံးမီတာ/ အိမ်သုံးပါဝါမီတာ/ ကန်ထုိက်တုိက်အိမ်သုံးမီတာ/ စက်မသုံးပါဝါမီတာဟူ၍ 

မီတာအမျိး အစားအလုိက် ေဖာ်ြပထားမထဲမှ မိမိအသုံးြပလုိသည့် မီတာအား ေရွးချယ်၍ ေလာက်ထားရမည်ြဖစ်ပါ 

သည်။  

Digital Smart မီတာအသစ်ေလာက်လာများကုိ ြဖည့်သွင်းြခင်း၊ ြပင်ဆင်ြခင်း၊၊ စစ်ေဆးလုိြခင်း 

ေနာက်ဆုံးအေြခအေနကုိ သိရိှလုိြခင်းှင့် ကည့်ြခင်းများအတွက် စနစ်၏ လုပ်ငန်းစ်အဆင့်ဆင့် (Application 

Status) ကုိ ဌာန၏ Website ရိှမီတာေလာက်ထားသူမှ ဖွင့်လှစ်ထားေသာ User Account တွင် တုိက်ုိက်လွယ်ကူ 

လျင်ြမန်စွာအလွယ်တကူ ဝင်ေရာက်ကည့် စစ်ေဆးုိင်ပီး ေအာက်ေဖာ်ြပပါလင့်ခ် (Link) တွင် တုိက်ုိက်ဝင်ေရာက် 

အသုံးြပုိင်ပါသည်။ 

ဝဘ်ဆုိက်သုိ တုိက်ုိက်ဝင်ေရာက်ရန် (Website Link): 

https://emeter.moee.gov.mm 
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မာတိကာ 

စ် အေကာင်းအရာ စာမျက်ှ: 

၁။ Digital Smart မီတာအသစ်ေလာက်ထားသူမှ အေကာင့်(User Account) ဖွင့်လှစ်ရမည့် 

လုပ်ငန်းစ်များ 
၃ 

 (က) Digital Smart မီတာအသစ်ေလာက်ထားသူမှ အေကာင့်ြပလုပ်ြခင်း ၃ - ၅ 

 (ခ)  ေလာက်ထားသူအေကာင့်ထဲသုိ ဝင်ေရာက်ြခင်း ၆ 

 (ဂ) စကားဝှက်ေမ့ေလျာ့ေနပါက ြပန်လည်ရယူြခင်း ၇-၉ 

 (ဃ) ကုိယ်ေရးအချက်အလက်များ(အမည်၊ အီးေမးလ်၊ ဖုန်းနံပါတ်)ြပင်ဆင်ြခင်း ၉-၁၃ 

 (င) စကားဝှက်ေြပာင်းလဲြခင်း ၁၃-၁၅ 

 (စ) ေလာက်ထားသူအေကာင့် ဖျက်သိမ်းြခင်း ၁၅-၁၆ 

 (ဆ) ေလာက်ထားသူအေကာင့်မှ ြပန်လည်ထွက်ခွာြခင်း ၁၇ 

၂။ Digital Smart မီတာအသစ်ေလာက်ထားြခင်းအတွက် ေဆာင်ရွက်ရမည့်လုပ်ငန်းစ်များ ၁၈ 

 (က) Digital Smart မီတာအသစ်ေလာက်ထားြခင်း ၁၉-၂၆ 

 (ခ)  ေြမြပင်ကွင်းဆင်းစစ်ေဆးမည့်အေြခအေနအား အေကာင်းကားြခင်း ၂၇ 

 (ဂ) မီတာသတ်မှတ်ေကးေငွေပးသွင်းရန်ှင့် ေငွလက်ခံရရိှေကာင်း အေကာင်းကားြခင်း ၂၇-၂၉ 

 (ဃ) Digital Smart မီတာတပ်ဆင်ေပးမည့်ရက် အေကာင်းကားြခင်းှင့် မီတာတပ်ဆင် ေပးြခင်း ၂၉ 
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(၁)  Digital Smart မတီာအသစ် ေလာက်ထားသမူ ှအေကာင့် (User Account)ဖငွ့်လစှ်ရမည့် 

လပု်ငန်းစ်များ 

(က) Digital Smart မီတာအသစ် ေလာက်ထားသူမှအေကာင့် ြပလုပ်ြခင်း 

ေလာက်ထားသူ အေကာင့်ြပလုပ်ရန် လပ်စစ်ှင့်စွမ်းအင်ဝန်ကီးဌာန Website ၏ ပင်မစာမျက်ှာ 

(Home Page) ရိှ “Digital Smart မီတာအသစ်များ ေလာက်ထားရန်”အား Click ိှပ်လုိက်ပါက 

မီတာ/ပါဝါမီတာ အသုံးြပခွင့်ေလာက်ထားြခင်းဟု ေတွရိှရမည်ြဖစ်ပီး ၎င်းစာမျက်ှာ၏ ယာဘက် ထိပ်တွင် 

"အေကာင့်ဖွင့်ရန်" စာသားအား Click ကုိ ိှပ်၍ ေဆာင်ရွက်ုိင်ပါသည်။ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၁) ပင်မစာမျက်ှာပုံစံ 
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 ေလာက်ထားသူအေကာင့် ြပလုပ်ရာတွင် ဖုန်းနံပါတ် (သုိမဟုတ်) အီးေမးလ်လိပ်စာတုိြဖင့် မိမိစိတ်ကိက် 

ေရွးချယ်၍ ေအာက်ပါအတုိင်း ြဖည့်သွင်းရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

(၁) အမည်အြပည့်အစုံ၊ အီးေမးလ်လိပ်စာ၊ စကားဝှက် (Password) ှင့် စကားဝှက် အတည်ြပြခင်း 

(Confirm Password) တုိကုိ ြဖည့်သွင်းရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

(၂) အမည်အြပည့်အစုံ၊ ဖုန်းနံပါတ်၊ စကားဝှက် (Password) ှင့် စကားဝှက် အတည်ြပြခင်း (Confirm 

Password) တုိကုိ ြဖည့်သွင်းရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

စကားဝှက် အတည်ြပြခင်း ကတွင် ုိက်ိှပ်သည့် စကားဝှက်သည် အထက်တွင် ေပးခ့ဲေသာ စကားဝှက်ှင့် 

ကုိက်ညီမ ရိှရမည်ြဖစ်ပါသည်။ ထုိေနာက် လုံြခံေရးစစ်ေဆးမအတွက် "က်ပ်ုက စက်ုပ်မဟုတ်ပါ" (reCAPTCHA) 

ဟူေသာ အမှတ်အသားကွက်ကုိ အမှန်ြခစ်ေပးရမည်ြဖစ်ပါသည်။ လုိအပ်ေသာ အချက်အလက်များ ြပည့်စုံစွာ ြဖည့်သွင်း 

ပီးပါက "ဆက်လက်လုပ်ေဆာင်မည်" ဟူေသာ Click ိှပ်၍ အေကာင့်ြပလုပ်ြခင်းကုိ ေအာင်ြမင်စွာ ေဆာင်ရွက်ရမည် 

ြဖစ်ပါသည်။  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၂) အေကာင့်ြပလုပ်ရန် ေဖာင်ပုံစံ 
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 အေကာင့်ကုိ အတည်ြပရန်အတွက် မိမိေရွးချယ်ခ့ဲသည့်စနစ်အလုိက် ေအာက်ပါအတုိင်း ဆက်လက် ေဆာင်ရွက် 

ရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 (၁) ြဖည့်သွင်းခဲေ့သာ အီးေမးလ်လိပ်စာထံသုိ MOEE Support Team မှ (၆) လုံးပါဝင်ေသာ ကုဒ်နံပါတ် 

ေပးပုိမည်ြဖစ်ပီး၊ ၎င်းကုဒ်နံပါတ်ကုိ ြဖည့်သွင်း၍ အတည်ြပြခင်းကုိ ေဆာင်ရွက်ရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 (၂) ြဖည့်သွင်းခဲေ့သာ ဖုန်းနံပါတ်ထံသုိ SMS မှတစ်ဆင့် (၆) လုံးပါဝင်ေသာ ကုဒ်နံပါတ် (6-Digit Code) 

ေပးပုိမည်ြဖစ်ပီး၊ အဆုိပါကုဒ်ကုိ စနစ်တွင် ုိက်ိှပ်၍ အတည်ြပရမည်ြဖစ်ပါသည်။ ဂဏန်း (၆)လုံး 

ပါဝင်ေသာ ကုဒ်နံပါတ်ကုိ စနစ်တကျ ြဖည့်သွင်းပီးပါက အေကာင့်ဖွင့်လှစ်ြခင်းပီးေြမာက်၍ မီတာ 

ေလာက်ထားြခင်း လုပ်ငန်းစ်များကုိ စတင်ေဆာင်ရွက်ုိင်မည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၃) ကုဒ်အတည်ြပရန် ေဖာင်ပုံစံ 
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(ခ)  ေလာက်ထားသူအေကာင့် ထဲသုိ ဝင်ေရာက်ြခင်း  

ေလာက်ထားသူအေကာင့် ရိှပီးသူများသည် အေကာင့်ဝင်ရန် စာမျက်ှာ (Login Form) တွင် မိမိတုိ အေကာင့် 

ဖွင့်လှစ်စ်က အသုံးြပခဲသ့ည့် အီးေမးလ်လိပ်စာ (သုိမဟုတ်) ဖုန်းနံပါတ် ှင့် စကားဝှက် (Password) တုိကုိ မှန်ကန်စွာ 

ြဖည့်သွင်းရမည်ြဖစ်ပါသည်။ လုံြခံေရးစစ်ေဆးမအတွက် "က်ပ်ုက စက်ုပ်မဟုတ်ပါ" (reCAPTCHA) ဟူေသာ အမှတ် 

အသားကွက်ကုိ အမှန်ြခစ်ေပးရမည်ြဖစ်ပါသည်။ လုိအပ်ေသာ အချက်အလက်များ ြပည့်စုံစွာ ြဖည့်သွင်းပီးပါက " အေကာင့် 

ဝင်မည် " ဟူေသာ Click ိှပ်၍ စနစ်အတွင်းသုိ ဝင်ေရာက်ုိင်ပီြဖစ်ပါသည်။ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၄) အေကာင့်ဝင်ရန် ေဖာင်ပုံစံ 
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(ဂ) စကားဝှက်ေမ့ေလျာ့ေနပါက ြပန်လည်ရယူြခင်း 

ေလာက်ထားသူသည် စကားဝှက်ေမ့ေလျာ့ေနပါက “စကားဝှက် ေမ့ေနပါသလား။” ဟူေသာ Click ိှပ်ပါ။ 

စကားဝှက် ြပန်လည်ရယူရန်အတွက် အေကာင့်ဖွင့်လှစ်စ်က အသုံးြပခ့ဲသည့် အီးေမးလ်လိပ်စာ (သုိမဟုတ်) ဖုန်းနံပါတ် 

ကုိေဖာင်တွင်မှန်ကန်စွာြဖည့်သွင်းရမည်ြဖစ်ပါသည်။ ထုိေနာက် လုံြခံေရးစစ်ေဆးမအတွက် "က်ပ်ုက စက်ုပ်မဟုတ်ပါ" 

(reCAPTCHA) ဟူေသာ အမှတ်အသားကွက်ကုိ အမှန်ြခစ်ေပးရမည်ြဖစ်ပါသည်။ လုိအပ်ေသာ အချက်အလက်များ 

ြပည့်စုံစွာ ြဖည့်သွင်းပီးပါက "စကားဝှက် ြပန်လည်သတ်မှတ်လင့်ခ် ပုိမည်" သုိမဟုတ် "အတည်ြပကုဒ် ပုိမည်" ဟူေသာ 

Click ိှပ်ပါ။ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၅) စကားဝှက်ေြပာင်းရန် ေဖာင်ပုံစံ 

စကားဝှက်ေြပာင်းရန်အတွက် မိမိေရွးချယ်ခ့ဲသည့် စနစ်အလုိက် ေအာက်ပါအတုိင်း ဆက်လက်ေဆာင်ရွက် 

ရပါမည်။ 

(၁) ြဖည့်သွင်းခဲေ့သာ အီးေမးလ်လိပ်စာထံသုိ MOEE Support Team မှ ေပးပုိလာမည့်အီးေမးလ်ကုိ 

ဝင်ေရာက်စစ်ေဆးပီး "Reset Password" ဟူေသာ စာသားကုိ Click ိှပ်ပီး စကားဝှက်ေြပာင်းလဲ 

သတ်မှတ်မကုိ အတည်ြပေဆာင်ရွက်ပါ။ 
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(၂) ြဖည့်သွင်းခဲေ့သာ ဖုန်းနံပါတ်ထံသုိ SMS မှတစ်ဆင့် (၆) လုံးပါဝင်ေသာ ကုဒ်နံပါတ် (6-Digit Code) 

ေပးပုိမည်ြဖစ်ပီး၊ အဆုိပါကုဒ်ကုိ စနစ်တွင် ုိက်ိှပ်၍ " Reset Password" ဟူေသာ ခလုတ် (Button) 

ိှပ်ပီး စကားဝှက်ေြပာင်းလဲသတ်မှတ်မကုိ အတည်ြပေဆာင်ရွက်ပါ။ 

 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၆) စကားဝှက်ေြပာင်းရန် ေဖာင်ပုံစံ 

အီးေမးလ် သုိမဟုတ် ဖုန်းနံပါတ်သုိ ေပးပုိလာေသာ စကားဝှက်ြပန်လည်သတ်မှတ်ြခင်း အတည်ြပချက်ကုိ 

လုပ်ေဆာင်ပီးပါက စနစ်မှ စကားဝှက်အသစ် သတ်မှတ်ရန် စာမျက်ှာသုိ လမ်းန်ေပးမည် ြဖစ်သည်။  

စကားဝှက်ြပန်လည်သတ်မှတ်ရန်စာမျက်ှာတွင် မိမိ၏ အီးေမးလ် သုိမဟုတ် ဖုန်းနံပါတ် မှန်ကန်စွာေပေန 

ြခင်း ရိှ၊ မရိှ စစ်ေဆးပါ။ ထုိေနာက် "စကားဝှက်" ကွက်လပ်တွင် မိမိအသုံးြပလုိသည့် စကားဝှက်အသစ်ကုိ ဆက်လက်၍ 

"စကားဝှက် အတည်ြပရန်" ကတွင် စကားဝှက်ကုိ ထပ်မံြဖည့်စွက်ပါ။ ဤကတွင် ုိက်ိှပ်သည့် စကားဝှက်သည် 

အထက်တွင် ေပးခဲေ့သာ စကားဝှက်ှင့် ကုိက်ညီမ ရိှရပါမည်။ လုိအပ်ေသာ အချက်အလက်များ ြပည့်စုံစွာ ြဖည့်သွင်းပီး 

ပါက "စကားဝှက်ြပန်လည်သတ်မှတ်မည်" ဟူေသာ Click ိှပ်၍ စကားဝှက်ြပန်လည် သတ်မှတ်ြခင်းကုိ ေအာင်ြမင်စွာ 

ေဆာင်ရွက်ုိင်ပါသည်။ ထုိေနာက် အေကာင့်ဝင်ရန် စာမျက်ှာ (Login Form) တွင် မိမိတုိ အေကာင့်ဖွင့်လှစ်စ်က 

အသုံးြပခ့ဲသည့် အီးေမးလ်လိပ်စာ (သုိမဟုတ်) ဖုန်းနံပါတ် ှင့် စကားဝှက်အသစ် (New Password) တုိကုိ မှန်ကန်စွာ 

ြဖည့်သွင်းရမည်။ ထုိေနာက် လုံြခံေရးစစ်ေဆးမအတွက် "က်ပ်ုက စက်ုပ်မဟုတ်ပါ" (reCAPTCHA) ဟူေသာ အမှတ် 

အသားကွက်ကုိ အမှန်ြခစ်ေပးရပါမည်။ လုိအပ်ေသာ အချက်အလက်များ ြပည့်စုံစွာ ြဖည့်သွင်းပီးပါက " အေကာင့်ဝင် 

မည် " ဟူေသာ Click ိှပ်၍ စနစ်အတွင်းသုိ ဝင်ေရာက်ုိင်ပါသည်။ 
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ပုံ(၇) စကားဝှက်ေြပာင်းရန် ေဖာင်ပုံစံ 

(ဃ) ကုိယ်ေရးအချက်အလက်များ (အမည်၊ အီးေမးလ်၊ ဖုန်းနံပါတ်) ြပင်ဆင်ြခင်း 

 ေလာက်ထားသူသည် မိမိ၏အမည်၊ အီးေမးလ်ှင့် ဖုန်းနံပါတ်စသည့် ကုိယ်ေရးအချက်အလက်များကုိ ြပင်ဆင် 

လုိပါက ေအာက်ပါအတုိင်း အဆင့်ဆင့် ေဆာင်ရွက်ုိင်ပါသည် - 

(၁) ညာဘက်အေပဆုံးေထာင့်ရိှ လူပုံစံ (User Icon) ကုိ ိှပ်ပါ။ 

(၂)  ေပလာေသာ မီူးဘားမှ "ဆက်တင်များ" (Settings) ကုိ ိှပ်၍ ဝင်ေရာက်ပါ။ 

(၃)  ထုိေနာက် ဘယ်ဘက်ြခမ်းရိှ"အေကာင့်" (Account) Tab သည် အလုိအေလျာက် Active ြဖစ်ေနမည် 

ြဖစ်ပီး ညာဘက်ြခမ်းတွင် ကုိယ်ေရးအချက်အလက် ြပင်ဆင်ရန် စာမျက်ှာ ေပလာမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၈) ကုိယ်ေရးအချက်အလက်ြပင်ဆင်ရန် ေဖာင်ပုံစံ 
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အမည်ြပင်ဆင်ရန် - "အမည်" အကွက်တွင် အသစ်ြပင်ဆင်လုိေသာ အမည်ကုိ ုိက်ိှပ်ပီး "သိမ်းမည်" Click 

ိှပ်ရပါမည်။ 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၉) အမည်ြပင်ဆင်ရန် ေဖာင်ပုံစံ 

 အီးေမးလ်လိပ်စာ ြပင်ဆင်ြခင်း 

(၁)  အီးေမးလ်လိပ်စာ ေနရာ၏ ေဘးရိှ "ေြပာင်းရန်" ကုိ Click ိှပ်ပါ။ ထုိအခါ အီးေမးလ်အသစ် ြဖည့်သွင်းရန် 

မုိဒယ်ေဘာက်စ် (Modal Box) တစ်ခု ေပလာမည် ြဖစ်ပါသည်။ 

(၂) ေပလာေသာ မုိဒယ်ေဘာက်စ်ရိှ Input Box တွင် မိမိအသုံးြပလုိေသာ အီးေမးလ်အသစ် (New Email) 

ကုိ ုိက်ိှပ်ထည့်သွင်းေပးပါ။ 

(၃) ထုိေနာက် "ကုဒ်ေပးပုိမည်" ကုိ Click ိှပ်ပါ။ MOEE Support Team မှ ြဖည့်သွင်းလုိက်ေသာ အီးေမးလ် 

အသစ်ထံသုိ ဂဏန်း(၆) လုံးပါဝင်ေသာ ကုဒ်နံပါတ် (6 digit code) ကုိ ေပးပုိမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

(၄) အီးေမးလ်ထဲသုိ ေရာက်ရိှလာေသာ ဂဏန်း(၆) လုံးပါ ကုဒ်နံပါတ်ကုိ စနစ်တွင် ုိက်ိှပ်ပီး "အတည်ြပ 

မည်" ကုိ Click ိှပ်ပါ။ 

(၅) ကုဒ်နံပါတ် မှန်ကန်စွာ ြဖည့်သွင်းပီးပါက အီးေမးလ်လိပ်စာ ေြပာင်းလဲြခင်း လုပ်ငန်းစ် ေအာင်ြမင်စွာ 

ပီးဆုံးမည် ြဖစ်ပါသည်။ 

အထူးသတိြပရန် - ေနာက်တစ်ကိမ် စနစ်အတွင်းသုိ ြပန်လည်ဝင်ေရာက်ြခင်း Login ြပလုပ်သည့်အခါတွင် "အီးေမးလ် 

အသစ်" ှင့် "မူလ လိဝှက်နံပါတ် (Old Password)" တုိကုိ အသုံးြပ၍ ဝင်ေရာက်ရမည် ြဖစ်ပါ 

သည်။ 
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ပုံ(၁၀) အီးေမးလ်လိပ်စာြပင်ဆင်ရန် ေဖာင်ပုံစံ 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၁၁) အီးေမးလ်လိပ်စာြပင်ဆင်ရန် ေဖာင်ပုံစံ 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၁၂) အီးေမးလ်လိပ်စာြပင်ဆင်ရန် ေဖာင်ပုံစံ 
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ဖုန်းနံပါတ် ြပင်ဆင်ြခင်း 

 (၁) ဖုန်းနံပါတ်ေနရာ၏ ေဘးရိှ "ေြပာင်းရန်" ကုိ Click ိှပ်ပါ။ ထုိအခါ ဖုန်းနံပါတ်အသစ် ြဖည့်သွင်းရန် 

မုိဒယ်ေဘာက်စ် (Modal Box) တစ်ခုေပလာမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 (၂) ေပလာေသာ မုိဒယ်ေဘာက်စ်ရိှ Input Box တွင် မိမိအသုံးြပလုိေသာ ဖုန်းနံပါတ်အသစ် (New Phone 

Number) ကုိ ုိက်ိှပ်ထည့်သွင်းပါ။ 

 (၃) ထုိေနာက် "ကုဒ်ေပးပုိမည်" ကုိ Click ိှပ်ပါ။ ြဖည့်သွင်းခ့ဲေသာ ဖုန်းနံပါတ်ထံသုိ SMS မှတစ်ဆင့် ဂဏန်း 

(၆) လုံးပါဝင်ေသာ ကုဒ်နံပါတ် (6-Digit Code) ေပးပုိမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 (၄) ေရာက်ရိှလာေသာ ဂဏန်း(၆)လုံးပါ ကုဒ်နံပါတ်ကုိ စနစ်တွင် ုိက်ိှပ်ပီး "အတည်ြပမည်" ကုိ Click ိှပ် 

ပါ။ 

 (၅) ကုဒ်နံပါတ် မှန်ကန်စွာ ြဖည့်သွင်းပီးပါက ဖုန်းနံပါတ် ေြပာင်းလဲြခင်း လုပ်ငန်းစ် ေအာင်ြမင်စွာ ပီးဆုံးမည် 

ြဖစ်ပါသည်။ 

အထူးသတိြပရန် - ေနာက်တစ်ကိမ် စနစ်အတွင်းသုိ ြပန်လည်ဝင်ေရာက် Login ြပလုပ်သည့်အခါတွင် "ဖုန်းနံပါတ် 

အသစ်" ှင့် "မူလလိဝှက်နံပါတ် (Old Password)" တုိကုိ အသုံးြပ၍ ဝင်ေရာက်ရမည်ြဖစ်ပါ 

သည်။ 

မှတ်ချက် - ေလာက်ထားသူတွင် ဖုန်းနံပါတ်ှင့် အီးေမးလ် ှစ်မျိးလုံး ရိှေနပါက ေနာက်တစ်ကိမ် စနစ်အတွင်းသုိ 

ြပန်လည်ဝင်ေရာက် Login ြပလုပ်သည့်အခါ "ဖုန်းနံပါတ်" (သုိမဟုတ်) "အီးေမးလ်" ှင့်အတူ မိမိ၏ "မူလ 

လိဝှက်နံပါတ် (Old Password)" ကုိ အသုံးြပ၍ ဝင်ေရာက်ရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 
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ပုံ(၁၃) ဖုန်းနံပါတ်ြပင်ဆင်ရန် ေဖာင်ပုံစံ 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၁၄) ဖုန်းနံပါတ်ြပင်ဆင်ရန် ေဖာင်ပုံစံ 

 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၁၅) ဖုန်းနံပါတ်ြပင်ဆင်ရန် ေဖာင်ပုံစံ 

(င) စကားဝှက် ေြပာင်းလဲြခင်း  

ေလာက်ထားသူသည် မိမိ၏ စကားဝှက်ကုိ ြပင်ဆင်လုိပါက ေအာက်ပါအတုိင်း အဆင့်ဆင့်ေဆာင်ရွက်ုိင်ပါ 

သည် - 

 (၁) ညာဘက်အေပဆုံးေထာင့်ရိှ လူပုံစံ (User Icon) ကုိ Click ိှပ်ပါ။ 

 (၂) ေပလာေသာ မီူးဘားမှ "ဆက်တင်များ" (Settings) ကုိ Click ိှပ်၍ ဝင်ေရာက်ပါ။ 
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(၃) ထုိေနာက် ဘယ်ဘက်ြခမ်းတွင် "လုံSခံေရး" (Security) Tab ကုိ Click ိှပ်ပါ။ ထုိေနာက် "လုံSခံေရး" 

(Security) Tab သည် Active ြဖစ်ေနမည် ြဖစ်ပီး ညာဘက်ြခမ်းတွင် စကားဝှက်ေြပာင်းလဲရန် စာမျက်ှာ 

ေပလာမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၁၆) စကားဝှက်ြပင်ဆင်ရန် ေဖာင်ပုံစံ 

စကားဝှက် ေြပာင်းလဲရန် 

 "လုံြခံေရး" စာမျက်ှာသုိ ေရာက်ရိှပါက "စကားဝှက် ေြပာင်းလဲရန်" အပုိင်းတွင် ေအာက်ပါအချက်အလက် 

များကုိ မှန်ကန်စွာ ြဖည့်သွင်းပါ - 

 (၁) မိမိ လက်ရိှအသုံးြပေနေသာ စကားဝှက်ေဟာင်းကုိ ုိက်ထည့်ပါ။ 

 (၂) ေြပာင်းလဲအသုံးြပလုိသည့် စကားဝှက်အသစ်ကုိ ုိက်ထည့်ပါ။ 

 (၃) စကားဝှက်အသစ်ကုိပင် ထပ်မံုိက်ထည့်ပါ (စကားဝှက်ှစ်ခု ကုိက်ညီရပါမည်)။ 

 အချက်အလက်များ ြဖည့်သွင်းပီးပါက "သိမ်းမည်" ဟူေသာ အစိမ်းေရာင်စာသားကုိ Click ိှပ်၍ အတည်ြပပါ။ 

ှစ်ဆင့်အတည်ြပြခင်း စနစ်ဖွင့်ရန် (Enable 2FA) 

 အေကာင့်ကုိ ပုိမုိလုံြခံစိတ်ချရေစရန်အတွက် ှစ်ဆင့်အတည်ြပြခင်း (Two-Factor Authentication) စနစ်ကုိ 

ဖွင့်လှစ်ုိင်ပါသည် - 
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 (၁) စာမျက်ှာေအာက်ေြခရိှ "2FA ဖွင့်မည်" ကုိ Click ိှပ်ပါ။ 

 (၂)  ဤစနစ်ကုိဖွင့်ထားပါက ေနာက်တစ်ကိမ် အေကာင့်ဝင်ေရာက်သည့်အခါ သတ်မှတ်ထားေသာ လုံြခံေရး 

ကုဒ်နံပါတ် (TOTP) ကုိ စနစ်တကျ ထည့်သွင်းေပးရမည် ြဖစ်ပါသည်။ 

 (၃) "2FA ဖွင့်မည်" ခလုတ်ကုိ ိှပ်လုိက်ပါက မျက်ှာြပင်ေပတွင် လုံြခံေရးဆုိင်ရာ QR ကုဒ်ှင့် စနစ်ထည့် 

သွင်းကီး (Setup Key) တုိ ေပလာမည်ြဖစ်ပီး ေအာက်ပါအတုိင်း အဆင့်ဆင့် ေဆာင်ရွက်ရမည်ြဖစ်ပါ 

သည်။ 

 (၄) မိမိဖုန်းထဲရိှ အတည်ြပြခင်းအက်ပ် (ဥပမာ-Google Authenticator သုိမဟုတ် Microsoft Authenticator) 

ကုိ ဖွင့်ပါ။ 

 (၅) အက်ပ်အတွင်းရိှ အေပါင်းလကဏာ (!) သုိမဟုတ် အေကာင့်ထည့်ရန်ကုိ Click ိှပ်ပါ။ 

 (၆) အက်ပ်ရိှ ကင်မရာြဖင့် စနစ်မျက်ှာြပင်ေပတွင် ြပသထားေသာ "QR ကုဒ်" ကုိ စကင်ဖတ် (Scan) ပါ။ 

သုိမဟုတ် ဖုန်းြဖင့် စကင်ဖတ်ရန် အဆင်မေြပပါက ေပေနေသာ "စနစ်ထည့်သွင်းကီး" (Setup Key) ကုိ 

ကူးယူပီး အတည်ြပအက်ပ်ထဲသုိ ကုိယ်တုိင်ုိက်ထည့်ေပးပါ။ 

 (၇) အက်ပ်ထဲတွင် ေပလာသည့် အချန်ိအလုိက် ေြပာင်းလဲေနေသာ ဂဏန်း ၆ ပါကုဒ်(OTP)ကုိ စနစ်အတွင်း 

သုိ ုိက်ထည့်၍ အတည်ြပြခင်းကုိ ပီးဆုံးေအာင် ေဆာင်ရွက်ေပးပါ။ 

(စ) ေလာက်ထားသူအေကာင့် ဖျက်သိမ်းြခင်း 

 မိမိ၏ ေလာက်ထားသူအေကာင့်ကုိ စနစ်မှ လုံးဝ (လုံးဝ) ဖျက်သိမ်းလုိပါက ေအာက်ပါအတုိင်း အဆင့်ဆင့် 

စနစ်တကျ ေဆာင်ရွက်ရမည်ြဖစ်ပါသည်- 

(၁) အေကာင့်စာမျက်ှာရိှ "အေကာင့်ဖျက်မည်" စာသားကုိ Click ိှပ်ပါ။ ထုိအခါ လုံြခံေရးအရ အတည်ြပ 

ရန် မုိဒယ်ေဘာက်စ် (Modal Box) တစ်ခု ေပလာမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

(၂) ေပလာေသာ ေဘာက်စ်ထဲတွင် မိမိအသုံးြပေနေသာ လိဝှက်နံပါတ်(Password)ကုိ ုိက်ိှပ်ထည့်သွင်းပါ။ 

(၃) လိဝှက်နံပါတ် ထည့်ပီးပါက "ဆက်လက်လုပ်ေဆာင်မည်" စာသားကုိ Click ိှပ်ပါ။ ထုိအခါ အတည်ြပ 

ကုဒ် ေတာင်းခံရန် စာသားကွက် ေပလာမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

(၄) စနစ်မှ အတည်ြပကုဒ်ေပးပုိုိင်ရန် "ကုဒ်ေတာင်းမည်" စာသားကုိ Click ိှပ်ပါ။ သင့်အေကာင့်ထဲရိှ ဖုန်း 

နံပါတ် (သုိမဟုတ်) အီးေမးလ်ထံသုိ (၆) လုံးပါဝင်ေသာ အတည်ြပကုဒ် (6-Digit Code) ေရာက်ရိှလာမည် 

ြဖစ်ပါသည်။ 

(၅) ေရာက်ရိှလာေသာ ဂဏန်း(၆) လုံးပါ ကုဒ်နံပါတ်ကုိ စနစ်တကျ ြပန်လည်ြဖည့်သွင်းပီးေနာက် "အေကာင့် 

ဖျက်မည်" စာသားကုိ Click ိှပ်ပါ။ 
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(၆) အေကာင့်ဖျက်သိမ်းြခင်း ေအာင်ြမင်သွားပါက စနစ်သည် Login Page (အေကာင့်ဝင်ေရာက်ရန် 

စာမျက်ှ:) သုိ အလုိအေလျာက် ြပန်လည်ေရာက်ရိှသွားမည် ြဖစ်ပါသည်။ 

အထူးသတိြပရန် - ဖျက်သိမ်းလုိက်ေသာ အဆုိပါအေကာင့် (User Account) ကုိ ေနာက်ေနာင်တွင် စနစ်အတွင်းသုိ 

မည်သုိမ ြပန်လည်ဝင်ေရာက် အသုံးြပုိင်ေတာ့မည် မဟုတ်ပါ။ 

 

 

 

 

ပုံ(၁၇) အေကာင့်ဖျက်ရန် ေဖာင်ပုံစံ 

 

 

 

 

 

ပုံ(၁၈) အေကာင့်ဖျက်ရန် ေဖာင်ပုံစံ 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၁၉) အေကာင့်ဖျက်ရန် ေဖာင်ပုံစံ 
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(ဆ)  ေလာက်ထားသူအေကာင့် မှ ြပန်လည်ထွက်ခွာြခင်း 

 ေလာက်ထားသူသည် မိမိ၏ အမည်၊ အီးေမးလ်ှင့် ဖုန်းနံပါတ် စသည့် ကုိယ်ေရးအချက်အလက်များကုိ 

ြပင်ဆင်လုိပါက ေအာက်ပါအတုိင်း အဆင့်ဆင့် ေဆာင်ရွက်ုိင်ပါသည် - 

 (၁)  Website ၏ ညာဘက်အေပဆုံးေထာင့်ရိှ လူပုံစံ (User Icon) ကုိ Click ိှပ်ပါ။ 

 (၂) ေပလာေသာ မီူးဘားမှ "ထွက်ရန်" (Sign Out) ကုိ Click ိှပ်၍ အေကာင့်မှ ြပန်ထွက်ုိင်ပါသည်။ 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၂၀) ေလာက်ထားသူအေကာင့်မှ ြပန်ထွက်ရန်ြပပုံစံ 
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(၂)  Digital Smart မတီာအသစ်ေလာက်ထားြခင်းအတကွ် ေဆာင်ရDက်ရမည့်လပု်ငန်းစ်များ 

 စနစ်အတွင်းသုိ ေအာင်ြမင်စွာ ဝင်ေရာက်ပီးပါက အိမ်သုံးမီတာ/ပါဝါမီတာအသစ်အသုံးြပခွင့် ေလာက်ထားြခင်း 

စာမျက်ှာသုိ  ေရာက်ရိှမည်ြဖစ်ပီး အေပယာဘက်ထိပ်ရိှ "ေလာက်လာအသစ်" အစိမ်းေရာင်စာသားကုိ Click ိှပ်၍ 

စတင်ေလာက်ထားုိင်ပါသည်။ 

ေလာက်ထားသူသည် မိမိတုိ ေလာက်ထားလုိေသာ မီတာအမျိးအစားများကုိ ရန်ကုန်တုိင်းေဒသကီး၊ မေလး 

တုိင်းေဒသကီး၊ ြပည်ေထာင်စုနယ်ေြမေနြပည်ေတာ်ှင့် အြခားတုိင်းေဒသကီး/ြပည်နယ်များဟူ၍ သက်ဆုိင်ရာေဒသ 

အလုိက် တိကျစွာ ခဲွြခားေရွးချယ်ပီး ေလာက်တင်ရမည်ြဖစ်ပါသည် 

 

 

 

 

 

ပုံ(၂၁) သက်ဆုိင်ရာေဒသအလုိက် ေလာက်လာများြပပုံစံ 

မီတာေလာက်လာ တင်သွင်းရာတွင် ေအာက်ပါအတုိင်း မီတာအမျိးအစားများ အိမ်သုံးမီတာ၊ အိမ်သုံးပါဝါ 

မီတာ၊ ကန်ထုိက်တုိက်အိမ်သုံးမီတာ ှင့် စက်မသုံးပါဝါမီတာဟူ၍ (၄)မျိး ခဲွြခားသတ်မှတ်ထားပါသည်။ ေလာက်ထား 

သူသည် မိမိေလာက်ထားလုိေသာ တုိင်းေဒသကီးအလုိက် မီတာအမျိးအစားကုိ ေရွးချယ်၍ Click ိှပ်ပီး ေလာက်လာ 

များကုိ ဆက်လက်ြဖည့်သွင်း ရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 

 

 

 

 



[19] 
 
(က) Digital Smart မီတာအသစ်ေလာက်ထားြခင်း 

မီတာေလာက်ထားရာတွင် ပထမဦးစွာ စနစ်တွင် ြပသထားေသာ စည်းမျ်းစည်းကမ်းချက်ကုိ ဖတ်ရမည် 

ြဖစ်ပါသည်။ အဆုိပါ စည်းမျ်းစည်းကမ်းချက်ကုိ သေဘာတူလက်ခံေကာင်း အမှတ်အသားကွက်(Checkbox)တွင် 

အမှန်ြခစ်ေပးရမည်ြဖစ်ပီး၊ အမှန်ြခစ်ေပးပီးမှသာ ေနာက်တစ်ဆင့်သုိ ဆက်လက်လုပ်ေဆာင်ုိင်မည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၂၂) မီတာေလာက်ထားရာတွင်လုိက်နာရမည့်စည်းမျ်းစည်းကမ်းများ 

ဝန်ခံကတိြပချက်များကုိ ဖတ်ပီး လုိက်နာေဆာင်ရွက်မည်ြဖစ်ေကာင်း အမှတ်အသားကွက် (Checkbox) 

တွင် အမှန်ြခစ်ေပး၍ ေနာက်တစ်ဆင့်သုိ ဆက်လက်လုပ်ေဆာင်ရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၂၃) မီတာေလာက်ထားရာတွင် ဝန်ခံကတိြပရမည့်အချက်များ 
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တုိင်းေဒသကီးှင့် ြပည်နယ်အလုိက် အိမ်သုံးလပ်စစ်မီတာများ တပ်ဆင်ရာတွင် ေကာက်ခံမည့် သတ်မှတ် 

န်းထားမှာ ေဖာ်ြပပါအတုိင်းြဖစ်ပါသည်။ထုိေနာက် "သိမ်းဆည်း၍ ဆက်လက်လုပ်ေဆာင်မည်" စာသားကုိ Click 

ိှပ်ပီး ေနာက်တစ်ဆင့်သုိ ဆက်လက်လုပ်ေဆာင်ရပါမည်။ 

 

 

 

 

 

ပုံ(၂၄) မီတာေကာက်ခံမည့် သတ်မှတ်န်းထား 

 

 ေလာက်ထားသူ၏ အချက်အလက်များကုိ ေအာက်ပါအတုိင်း စနစ်တကျ ြဖည့်သွင်းရမည်ြဖစ်ပါသည် - 

 (၁) ေလာက်လာေခါင်းစ်များတွင် အနီေရာင်ကယ်အမှတ်အသား (*) ပါရိှသည့် ေနရာများကုိ မြဖစ်မေန 

(Mandatory) ြပည့်စုံစွာ ြဖည့်သွင်းရမည် ြဖစ်ပါသည်။ 

 (၂) ေနရပ်လိပ်စာ ြဖည့်သွင်းရာတွင် "မိနယ်" ကုိ ဦးစွာ ေရွးချယ်ေပးရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 (၃) မိနယ်ကုိ ေရွးချယ်ပီးပါက ယင်းမိနယ်ှင့် သက်ဆုိင်သည့် "ခုိင်" ှင့် "တုိင်းေဒသကီး/ြပည်နယ်" 

အချက်အလက်များ စနစ်အတွင်း အလုိအေလျာက် ေပလာသည်အထိ ေခတေစာင့်ဆုိင်းေပးရမည်ြဖစ် 

ပါသည်။ 

 (၄)  အချက်အလက်များ အားလုံးေပလာပီး မှန်ကန်ပါက "သိမ်းဆည်း၍ ဆက်လက်လုပ်ေဆာင်မည်" 

စာသားကုိ Click ိှပ်ပီး ေနာက်တစ်ဆင့်သုိ ဆက်လက်လုပ်ေဆာင်ရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 
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ပုံ(၂၅) ကုိယ်ေရးအချက်အလက်ြဖည့်သွင်းရန်ေဖာင်ပုံစံ 

ကုိယ်ေရးအချက်အလက်များ ြဖည့်စွက်ပီးပါက ဆက်လက်၍ ေလာက်ထားသူ၏ ုိင်ငံသားစိစစ်ေရးကတ်ြပား 

(မှတ်ပုံတင်)၏ ကာလာဓာတ်ပုံ ကုိ ပူးတဲွတင်ြပရမည် ြဖစ်ပါသည်။ မှတ်ပုံတင်ဓာတ်ပုံ တင်သွင်းရာတွင် ေအာက်ပါ 

အတုိင်း ခဲွြခား၍ စနစ်တကျ Upload တင်ေပးရမည်ြဖစ်ပါသည်-  

(၁) သတ်မှတ်ထားေသာေနရာတွင် မိမိမှတ်ပုံတင်၏ အေရှဘက်မျက်ှ:ြပင် ဓာတ်ပုံ (သုိမဟုတ်) စကင် 

ဖတ်ထားေသာဖုိင်ကုိ တင်သွင်းပါ။ 

(၂) သတ်မှတ်ထားေသာေနရာတွင် မိမိမှတ်ပုံတင်၏ အေန:က်ဘက်မျက်ှ:ြပင် ဓာတ်ပုံ (သုိမဟုတ်) 

စကင်ဖတ်ထားေသာဖုိင်ကုိ တင်သွင်းပါ။ 

အထူးသတိြပရန် 

 (၁) တင်သွင်းမည့် ဓာတ်ပုံဖုိင်များသည် JPG, JPEG, PNG အမျိးအစားများသာ ြဖစ်ရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 (၂) ဓာတ်ပုံတစ်ပုံလင် အများဆုံး 5 MB (5 Megabytes max) အထိသာ လက်ခံမည် ြဖစ်ပါသည်။ 

 (၃) စုစုေပါင်း ဓာတ်ပုံ (၂) ပုံလုိအပ်ပါသည်။ 
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ဓာတ်ပုံများ အားလုံး စနစ်တကျ ေရွးချယ်ပီးပါက ေအာက်ေြခရိှ "ဆက်လက်လုပ်ေဆာင်မည်" စာသားကုိ Click 

ိှပ်၍ ေနာက်တစ်ဆင့်သုိ ဆက်သွားရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 

 

 

 

 

ပုံ(၂၆) မှတ်ပုံတင်ြဖည့်သွင်းရမည့် form ပုံစံ 

 မှတ်ပုံတင်ဓာတ်ပုံ တင်သွင်းပီးပါက ဆက်လက်၍ ေလာက်ထားသူ၏ အိမ်ေထာင်စုစာရင်း (အိမ်ေထာင်စု 

ဇယား) ကာလာဓာတ်ပုံကုိ ေအာက်ပါအတုိင်း ပူးတဲွတင်သွင်းရမည်ြဖစ်ပါသည်- 

 (၁) စနစ်အတွင်း အချက်အလက်များ မှန်ကန်မကုိ စစ်ေဆးုိင်ရန် မိမိအိမ်ေထာင်စုစာရင်း၏ အေရှဘက် 

မျက်ှ:ြပင် (မျက်ှ:ဖုံးစာမျက်ှ:) ကာလာဓာတ်ပုံကုိ မြဖစ်မေန ြဖည့်သွင်းေပးရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 (၂) အကယ်၍ မိမိအိမ်ေထာင်စုစာရင်း၏ အေနာက်ဘက်ြခမ်းတွင် မည်သည့်စာသား သုိမဟုတ် တံဆိပ်တုံးမှ 

ုိက်ိှပ်ထားြခင်းမရိှပါက (စာမျက်ှာလွတ်ြဖစ်ေနပါက) ထည့်သွင်းရန် မလုိပါ။ 

အထူးသတိြပရန် 

 (၁) တင်သွင်းမည့် ဓာတ်ပုံဖုိင်များသည် JPG, JPEG, PNG အမျိးအစားများသာ ြဖစ်ရပါမည်။ 

 (၂) ဓာတ်ပုံတစ်ပုံလင် အများဆုံး 5 MB (5 Megabytes max) အထိသာ လက်ခံမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 (၃) စုစုေပါင်း ဓာတ်ပုံ (၂) ပုံအထိသာ အများဆုံး တင်သွင်းခွင့်ရိှပါသည်။ 

 ဓာတ်ပုံများ အားလုံး စနစ်တကျ ထည့်သွင်းပီးပါက ေအာက်ေြခရိှ "ဆက်လက်လုပ်ေဆာင်မည်" စာသားကုိ 

Click ိှပ်၍ ေနာက်တစ်ဆင့်သုိ ဆက်သွားရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 
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ပုံ(၂၇) အိမ်ေထာင်စုစာရင်းြဖည့်သွင်းရမည့် ေဖာင်ပုံစံ 

 ထုိေနာက် ေလာက်ထားသူသည် ၎င်းေနရပ်လိပ်စာ၌ အမှန်တကယ် ေနထုိင်ေကာင်း၊ မိမိေနထုိင်သည့် အေဆာက် 

အဦသည် ကျးေကျာ်အိမ်ရာ မဟုတ်ေကာင်း သက်ေသြပသည့် ေနထုိင်မမှန်ကန်ေကာင်း ှင့် ကျးေကျာ်မဟုတ် 

ေကာင်း ေထာက်ခံစာ မူရင်းကာလာဓာတ်ပုံကုိ တင်သွင်းေပးရမည်ြဖစ်ပါသည်။  

အထူးသတိြပရန် 

 (၁) တင်သွင်းမည့် ဓာတ်ပုံဖုိင်များသည် JPG, JPEG, PNG အမျိးအစားများသာ ြဖစ်ရပါမည်။ 

 (၂) ဓာတ်ပုံတစ်ပုံလင် အများဆုံး 5 MB (5 Megabytes max) အထိသာ လက်ခံမည် ြဖစ်ပါသည်။ 

 ဓာတ်ပုံများ အားလုံး စနစ်တကျ ထည့်သွင်းပီးပါက ေအာက်ေြခရိှ "ဆက်လက်လုပ်ေဆာင်မည်" စာသားကုိ 

Click ိှပ်၍ ေနာက်တစ်ဆင့်သုိ ဆက်သွားရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 

 

 

 

 

ပုံ(၂၈) ေနထုိင်မမှန်ကန်ေကာင်း ှင့် ကျးေကျာ်ေနထုိင်မမဟုတ်ေကာင်းေထာက်ခံစာ ြဖည့်သွင်းရန် ေဖာင်ပုံစံ 

ထုိေနာက် ေလာက်ထားသူသည် မိမိေနထုိင်ရာ အေဆာက်အဦ/ေြမေနရာှင့် ပတ်သက်သည့် တရားဝင် 

ပုိင်ဆုိင်မ စာရွက်စာတမ်း (မူရင်း) ကာလာဓာတ်ပုံများကုိ သတ်မှတ်ထားေသာ ကွက်လပ်တွင် မိမိ၏ ေြမဂရန်(ဂရန် 

စာချပ်) သုိမဟုတ် တရားဝင်ချပ်ဆုိထားေသာ အေရာင်းအဝယ်စာချပ် ဓာတ်ပုံများကုိ စနစ်တကျ ြဖည့်သွင်းရမည်ြဖစ် 

ပါသည်။ အကယ်၍ ပုိင်ဆုိင်မ အေထာက်အထား စာမျက်ှာသည် တစ်မျက်ှာထက်မက (ဥပမာ - စာချပ် ေရှ/ေနာက် 
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သုိမဟုတ် စာမျက်ှာအများအြပား) ရိှပါက ၎င်းစာရွက်စာတမ်းများ အားလုံးကုိ သတ်မှတ်ထားေသာ ကွက်လပ်များ 

အလုိက် ြပည့်စုံစွာ စုစည်း၍ Upload တင်ေပးရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

အထူးသတိြပရန် 

 (၁) တင်သွင်းမည့် ဓာတ်ပုံဖုိင်များသည် JPG, JPEG, PNG အမျိးအစားများသာ ြဖစ်ရပါမည်။ 

 (၂) ဓာတ်ပုံတစ်ပုံလင် အများဆုံး 5 MB (5 Megabytes max) အထိသာ လက်ခံမည် ြဖစ်ပါသည်။ 

 (၃)  အေရအတွက် ကန်သတ်ချက်  မရိှပါ။ 

 ဓာတ်ပုံများ အားလုံး စနစ်တကျ ထည့်သွင်းပီးပါက ေအာက်ေြခရိှ "ဆက်လက်လုပ်ေဆာင်မည်" စာသားကုိ 

Click ိှပ်၍ ေနာက်တစ်ဆင့်သုိ ဆက်သွားရပါမည်။ 

 

 

 

 

 

ပုံ(၂၉) ပုိင်ဆုိင်မစာရွက်စာတမ်း ြဖည့်သွင်းရန် ေဖာင်ပုံစံ 

ပုိင်ဆုိင်မ စာရွက်စာတမ်းများ တင်ပီးပါက ဆက်လက်၍ မီတာတပ်ဆင်မည့် အေဆာက်အဦှင့် ပတ်သက် 

သည့် ေြမြပင်ဓာတ်ပုံများကုိ ေအာက်ပါအတုိင်း စနစ်တကျ Upload တင်ေပးရမည်ြဖစ်ပါသည် - 

 (၁) ကယ်အမှတ်အသား (*) ြပထားေသာ အေဆာက်အဦ ေရှဘက်ဓာတ်ပုံ * ၊ အေဆာက်အဦ ဝဲဘက်ဓာတ်ပုံ * 

(ဘယ်ဘက်ြခမ်း)၊ အေဆာက်အဦ ယာဘက်ဓာတ်ပုံ * (ညာဘက်ြခမ်း) အတွက် ဓာတ်ပုံများကုိ မြဖစ်မေန 

တင်သွင်းရပါမည်။ 

 (၂) အေဆာက်အဦ ေနာက်ဘက်ဓာတ်ပုံ အတွက်မူ ဓာတ်ပုံရိှပါက ထည့်သွင်းုိင်ပီး မရိှပါက ေကျာ်သွားုိင် 

ပါသည်။ 

အထူးသတိြပရန် 

 (၁) တင်သွင်းမည့် ဓာတ်ပုံဖုိင်များသည် JPG, JPEG, PNG အမျိးအစားများသာ ြဖစ်ရပါမည်။ 
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 (၂) ဓာတ်ပုံတစ်ပုံလင် အများဆုံး 5 MB (5 Megabytes max) အထိသာ လက်ခံမည် ြဖစ်ပါသည်။ 

 (၃) စုစုေပါင်း ဓာတ်ပုံ (၄) ပုံအထိသာ အများဆုံး တင်သွင်းခွင့် ရိှပါသည်။ 

 ဓာတ်ပုံများ အားလုံး စနစ်တကျ ထည့်သွင်းပီးပါက ေအာက်ေြခရိှ "ဆက်လက်လုပ်ေဆာင်မည်" စာသားကုိ 

Click ိှပ်၍ ေနာက်တစ်ဆင့်သုိ ဆက်သွားရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၃၀) အေဆာက်အဦဓာတ်ပုံ ြဖည့်သွင်းရန် ေဖာင်ပုံစံ 

 အချက်အလက်များှင့် ဓာတ်ပုံများ အားလုံးြဖည့်သွင်းပီးပါက စနစ်၏ ေနာက်ဆုံးစာမျက်ှာပါ အချက်အလက် 

အြပည့်အစုံသုိ ေရာက်ရိှမည်ြဖစ်ပါ၍ ေအာက်ပါအတုိင်း စနစ်တကျ စစ်ေဆးေဆာင်ရွက်ရမည်ြဖစ်ပါသည်- 

 (၁) မိမိြဖည့်သွင်းခဲေ့သာ အချက်အလက်များှင့် ပူးတဲွဖုိင်များ အားလုံး မှန်ကန်မ ရိှ၊ မရိှကုိ ေသချာစွာ 

စစ်ေဆးကည့်ေပးပါ။ 

 (၂) ြပင်ဆင်လုိပါက ေခါင်းစ်တစ်ခုချင်းစီရိှေသာ “ြပင်ဆင်ရန်” စာသားကုိ Click ိှပ်လုိက်ပါက အချက် 

အလက်များကုိ ြပန်လည်ြပင်ဆင်ုိင်ပါသည်။ 

 (၃) ဓာတ်ပုံများ မန်ဝါးြခင်း ရိှ၊ မရိှ သုိမဟုတ် စာရွက်စာတမ်း ေခါင်းစ် လဲွမှားေနြခင်း ရိှ၊ မရိှကုိ အလွယ်တကူ 

ဝင်ေရာက်စစ်ေဆးကည့်ုိင်ပါသည်။ အကယ်၍ မှားယွင်းမရိှပါက "ြပင်ဆင်ရန်" ိှပ်၍ အချက်အလက် 

များကုိ ြပန်လည်ြပင်ဆင်ုိင်ပါသည်။ 

 (၄) အကယ်၍ လုိအပ်ေသာ စာရွက်စာတမ်းများ မစုံလင်ေသးပါက ေလာက်လာကုိ လုံးဝမတင်ဘဲ "မူကမ်း 

အြဖစ်သိမ်းမည်" ခလုတ်ကုိ ိှပ်၍ သိမ်းဆည်းထားုိင်ပါသည်။ (ေနာက်မှ ြပန်လည်ြဖည့်စွက်ုိင်ပါ 

သည်)။ 
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 (၅) မြဖစ်မေန ြဖည့်သွင်းရမည့် အချက်အလက်များှင့် ပူးတဲွဖုိင်များအားလုံး ပီးြပည့်စုံစွာ ြဖည့်သွင်းပီးမှသာ 

စခရင်ေပတွင် "ေလာက်လာတင်သွင်းမည်" စာသားကုိ Click ိှပ်ုိင်မည်ြဖစ်ပါသည်။ အချက်အလက် 

များ သုိမဟုတ် စာရွက်စာတမ်းများ မြပည့်စုံေသးပါက "ေလာက်လာတင်သွင်းမည်" စာသားကုိ Click ိှပ် 

၍ မရုိင်ဘဲ "မူကမ်းအြဖစ် သိမ်းမည်" စာသားကုိ Click ိှပ်၍ မူကမ်းအေနြဖင့်သိမ်းထားုိင်ပါသည်။  

(၆) "ေလာက်လာတင်သွင်းမည်" စာသားကုိ Click ိှပ်လုိက်ပါက မိမိ၏ မီတာေလာက်လာသည် သက်ဆုိင် 

ရာ လပ်စစ်အင်ဂျင်နီယာုံးသုိ အလုိအေလျာက် ေပးပုိပီးြဖစ်ပါသြဖင့် ုံးဘက်မှ စိစစ်ေဆာင်ရွက်မည့် 

လုပ်ငန်းစ်အဆင့်ဆင့် (Application Status)ကုိ ဆက်လက်ေစာင့်ဆုိင်းရမည် ြဖစ်ပါသည်။  

(၇) မီတာေလာက်လာပုံစံမှာ ေအာက်ပါအတုိင်းြဖစ်ပါသည်။ ေလာက်လာလက်ခံပီးပါက ယာဘက်ထိပ်တွင် 

ေလာက်ထားသူ၏ ေလာက်လာအမှတ်စ်အား ေဖာ်ြပထားမည်ြဖစ်ပါသည်- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ပုံ(၃၁) မီတာေလာက်လာပုံစံ 

(၈) ေလာက်လာ လက်ခံရရိှေကာင်း အေကာင်းကားစာကုိ မိမိ၏ စာတုိက်ပုံး(Inbox)စာမျက်ှာှင့် 

ဆက်သွယ်ရမည့် ဖုန်းနံပါတ်သုိ MOEE Info မှ SMS - စာတုိေပးပုိသွားမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 

 

 

 

ပုံ(၃၂) ေလာက်လာလက်ခံရရိှေကာင်း SMS -စာတုိေပးပုိမည့်ပုံစံ 
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(ခ) ေြမြပင်ကငွ်းဆင်းစစ်ေဆးမည့် အေြခအေနအား အေကာင်းကားြခင်း  

 သက်ဆုိင်ရာ တုိင်းေဒသကီး/ြပည်နယ်များတွင် မိနယ်အလုိက်ေလာက်ထားေသာ မီတာေလာက်လာများကုိ 

လက်ခံပီးေနာက် သက်ဆုိင်ရာအင်ဂျင်နီယာများမှ ေြမြပင်ကွင်းဆင်းစစ်ေဆးမည့်ရက်ကုိ စာတုိက်ပုံး (Inbox) စာမျက်ှာှင့် 

ေလာက်ထားသူ၏ ဖုန်းနံပါတ်သုိ MOEE Info မှ SMS - စာတုိေပးပုိသွားမည်ြဖစ်ပါသည်။ ကွင်းဆင်းစစ်ေဆးသည့်ရက် 

တွင် ေလာက်လာတွင် ပါဝင်ေသာ စာရွက်စာတမ်းမူရင်းများအား အင်ဂျင်နီယာဌာနမှ ကွင်းဆင်းစစ်ေဆးသည့်အချန်ိ 

တွင် စစ်ေဆးသွားမည်ြဖစ်ပီး အေထာက်အထား မိတတစ်စုံကုိ ကွင်းဆင်းစစ်ေဆးသူအား ေပးရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 

 

 

 

 

ပုံ(၃၃) ေြမြပင်ကွင်းဆင်းစစ်ေဆးမည့် အေြခအေနအား အေကာင်းကားြခင်း SMS -စာတုိေပးပုိမည့်ပုံစံ 

(ဂ) မတီာသတ်မတှ်ေကး ေငေွပးသငွ်းရန် ငှ့် ေငလွက်ခံရရှိေကာင်း အေကာင်းကားြခင်း  

 (က) သက်ဆုိင်ရာ တုိင်းေဒသကီး/ြပည်နယ်များတွင် မိနယ်အလုိက်ေလာက်ထားေသာ မီတာေလာက်လာပါ 

လိပ်စာအတုိင်း ကွင်းဆင်းစစ်ေဆးပီးေနာက် ေလာက်ထားသူ၏အေကာင့်တွင် ေငွေပးသွင်းရန်အေကာင်း 

ကားြခင်း စာမျက်ှာေပေပါက်လာမည်ြဖစ်ပါသည်။ ေငွေပးသွင်းရန်အတွက် စာတုိက်ပုံး(Inbox) စာမျက်ှာ 

ှင့် ေလာက်ထားသူ၏ဖုန်းနံပါတ်သုိ MOEE Info မှ SMS - စာတုိေပးပုိသွားမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 

 

 

 

ပုံ(၃၄) ေငွသွင်းရန်အေကာင်းကားြခင်း SMS -စာတုိေပးပုိမည့်ပုံစံ 

 (ခ) ေလာက်ထားသည့်မီတာအမျိးအစားအလုိက် ဌာနမှသတ်မှတ်ထားေသာ မီတာသတ်မှတ်ေကးကုိ  ြမန်မာ 

ုိင်ငံေတာ်ဗဟုိဘဏ်မှ အသိအမှတ်ြပထားေသာဘဏ်များမှ ကိက်ှစ်သက်ရာ ဘဏ်ကုိ ေရွးချယ်ေပးသွင်း 

ုိင်ရန်အတွက်  

 (၁)  ေငွေပးသွင်းမ စာမျက်ှာတွင် ဘဏ်ကုိ Click ိှပ်၍ ေရွးချယ်ရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 
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 (၂) သက်ဆုိင်ရာဘဏ်၏ Pay Application အား ဖွင့်၍ Home Page တွင်ရိှေသာ Pay Bill ကုိ Click 

ိှပ်၍ ဝင်ေရာက်ပါ။ 

 (၃) New Meter Registration Payment အတွက် YESC (ရန်ကုန်)၊ MESC (မေလး)ှင့် ESE (ေနြပည်ေတာ် ှင့် 

အြခားတုိင်းေဒသကီး/ြပည်နယ်)တုိ ြမင်ရမည်ြဖစ်ပီး မိမိေပးသွင်းလုိသည့် မီတာအမျိးအစားကုိ 

ေရွးချယ်၍ အချက်အလက်များကုိ ြဖည့်စွက်ရမည်ြဖစ်ပါသည်။ Customer ID မှာ ေလာက်လာ၏ 

အေပဘက်ရိှ System Code အား ဆုိလုိြခင်းြဖစ်ပါသည်။ 

 (၄) ေပးေချရမည့် ေငွပမာဏအား ြဖည့်သွင်းရန် ၊ ေပလာပါက မှန်ကန်မရိှမရိှ စစ်ေဆးပါ၊ မှန်ကန်ပါက 

လိဝှက်နံပါတ်(PIN)ကုိ ုိက်ထည့်ပါက ေငွေပးသွင်းမ လုပ်ငန်းစ်ေအာင်ြမင်စွာပီးဆုံးမည်ြဖစ်ပါ 

သည်။ 

 (၅) ေငွေပးေချမေအာင်ြမင်ေကာင်းြပသသည့် အီလက်ထေရာနစ်ေြပစာ(E-Receipt)အား သိမ်းဆည်း၍ 

Scan မှတ်တမ်းဓာတ်ပုံအား Upload ပူးတဲွထည့်သွင်းရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 (၆) ထုိေနာက် ေလာက်ထားသူ အသုံးြပေသာ သက်ဆုိင်ရာဘဏ်၏ ေငွသွင်းေြပစာေပရိှ ဘဏ်၏ 

ေငွသွင်းေြပစာအမှတ်အား ြဖည့်သွင်းရမည်ြဖစ်ပါသည်။ 

 

 

 

 

 

ပုံ(၃၅) ေငွေပးသွင်းရန်ပုံစံ 

 

 

 

 

 

ပုံ(၃၆) ကိက်ှစ်သက်ရာ ဘဏ်ကုိ ေရွးချယ်၍ ေငွေပးသွင်းရန်ပုံစံ 
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ဌာနှင့် ဘဏ်တုိမှ ေပးသွင်းပီးေသာ ေငွသွင်းေြပစာအမှတ်၊ မီတာသတ်မှတ်ေကးတုိကုိ တုိက်ဆုိင်စစ်ေဆး 

ပီးေနာက် စာတုိက်ပုံး(Inbox)စာမျက်ှာှင့် ေလာက်ထားသူ၏ဖုန်းနံပါတ်သုိ MOEE Info မှ SMS - စာတုိေပးပုိသွားမည် 

ြဖစ်ပါသည်။ 

 

 

 

 

ပုံ(၃၇) ေငွေပးသွင်းမအား စစ်ေဆးအတည်ြပမအေြခအေနအား အေကာင်းကားြခင်း SMS -စာတုိေပးပုိမည့်ပုံစံ 

 

 

 

 

ပုံ(၃၈) ေငွလက်ခံရရိှမ အေကာင်းကားြခင်း SMS -စာတုိေပးပုိမည့်ပုံစံ 

(ဃ) Digital Smart မတီာအသစ ်တပဆ်ငေ်ပးမည့်ရက ်အေကာင်းကားြခင်းငှ့် တပဆ်ငေ်ပးြခင်း 

 Digital Smart မီတာအသစ်ေလာက်ထားသူမှ မီတာသတ်မှတ်ေကးဌာနသုိ ေပးသွင်းပီးေနာက် မီတာတပ်ဆင် 

ေပးမည်ြဖစ်ပါ၍ စာတုိက်ပုံး (Inbox)စာမျက်ှာှင့် ေလာက်ထားသူ၏ ဖုန်းနံပါတ်သုိ MOEE Info မှ မီတာတပ်ဆင်ေပး 

မည့်ရက်အား SMS - စာတုိေပးပုိ အေကာင်း ကားသွားမည်ြဖစ်ပါသည်။ အေကာင်းကားထားသည့်ရက်တွင် ေလာက် 

ထားသည့် မီတာအသစ်အား တပ်ဆင်ေပးသွားမည်ြဖစ်ပါသည်။  

 

 

 

ပုံ(၃၉) မီတာတပ်ဆင်ေပးမည့်ရက် အေကာင်းကားြခင်း SMS -စာတုိေပးပုိမည့်ပုံစံ 


